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Onderwerp : Afwijken van de inkoop- en aanbestedingsregels voor het afsluiten van een
dienstverleningsovereenkomst met Aspect-ICT.

Voorstel . Instemmen met het afwijken van de inkoop- en aanbestedingsregels voor het afsluiten
van een dienstverleningsovereenkomst met Aspect-ICT die loopt tot en met 31
december 2025 .
Inleiding

In het voorjaar is in het kader van de implementatie van Diftar een audit uitgevoerd naar de Diftar
processen. Door de auditor is geconstateerd dat wij geen dienstverleningsovereenkomst met onze ICT
leverancier hebben afgesloten en het daardoor de vraag is of de continuiteit van onze ICT in
voldoende mate geborgd is. Zij hebben daarom aangegeven dat zij verwachten dat er een
dienstverleningsovereenkomst wordt afgesloten waarin heldere afspraken staan over wat er periodiek
voor werkzaamheden worden uitgevoerd om die continuiteit te waarborgen.

Met onze ICT-dienstverlener Aspect-ICT hebben wij op dit moment een zogenaamde Flex-bundel. Dit
betekent dat wij een bepaald bedrag in de Flex-bundel beschikbaar stellen waarna wij aan Aspect
opdrachten op het gebied van ICT geven en de kosten vervolgens ten laste van dit bedrag worden
gebracht. Hierdoor hebben we enige mate van grip op welke opdrachten we geven en we hoeven niet
telkens een nieuwe opdracht te formuleren. Dit is echter wel ad-hoc en het is de vraag of we daarmee
alle aspecten op het gebied van ICT voldoende hebben afgedicht.

Wij hebben nu een dienstverleningsovereenkomst opgesteld en Aspect-ICT en Waardlanden zijn het
eens over de dienstverlening die Aspect-ICT zal leveren. De kosten die gemoeid zijn met deze
dienstverleningsovereenkomst zijn ongeveer € 75.000 per jaar.

Volgens onze eigen inkoop- en aanbestedingsregels moeten we boven een aanbesteding van

€ 50.000 per jaar bij drie partijen een offerte aanvragen. Bij het opstellen van de overeenkomst is daar
echter niet voor gekozen. Enerzijds omdat een aanbesteding veel tijd kost en wij dan niet tijdig voor de
volgende audit van de diftar processen gereed zouden zijn. Anderzijds omdat een overgang naar een
eventueel nieuwe leverancier inwerktijd vraagt. De inwerktijd die we zouden hebben als we zouden
moeten overgaan is gering en dat leidt tot een extra risico dat problemen op het gebied van ICT niet
tijdig kunnen worden opgelost. Daarnaast is binnen Waardlanden de ICT ook maar bij een beperkt
aantal mensen belegd waardoor eventuele calamiteiten hier ook niet kan worden opgevangen. De
afhankelijkheid van ICT is groot. Een eventuele overgang naar een andere leverancier moet dan ook
secuur gebeuren zodat er geen continuiteitsproblemen ontstaan.

De dienstverleningsovereenkomst kent een looptijd tot en met 31 december 2025. In 2025 zal er een
meervoudige onderhandse procedure of een Europese aanbesteding moeten plaatsvinden voor de
ICT-diensten afhankelijk van de totale waarde van het contract. Door nu voor het komende jaar deze
dienstverleningsovereenkomst af te sluiten krijgen we tijd om een gedegen voorbereiding te doen en
ook voldoende tijd om eventueel over te gaan naar een andere leverancier. Overigens bestaat de
mogelijkheid dat onze huidige leverancier de aanbesteding wint. Het contract en de daaraan
gekoppelde dienstverleningsovereenkomst zal vervolgens voor 4 jaar worden afgesloten.
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Beoogd effect

Door in te stemmen met het afwijken van de inkoop- en aanbestedingsregels kan Waardlanden de
overeenkomst aangaan met Aspect-ICT en is de continuiteit op het vlak van ICT geborgd. Daarnaast
hebben we één van de aanbevelingen opgevolgd uit de Assurance rapportage over de Diftar
processen.

Argumenten

- Waardlanden heeft een audit laten uitvoeren leidend tot een Assurance rapportage over de
Diftar-processen. Een van de zaken die door de auditor is aangedragen is dat er een
getekende dienstverleningsovereenkomst ontbreekt. Met het aangaan van deze
overeenkomst wordt voldaan aan deze vereiste.

- Aspect-ICT is al enige jaren onze ICT-leverancier. Zij doen dit naar tevredenheid. Als er nu
wordt overgestapt naar een andere leverancier vraag dit inwerktijd. Hierdoor is de zorg of de
continuiteit op dit vlak geborgd kan blijven.

- Bij aanbestedingen boven de € 50.000 en onder de Europese aanbestedingsgrens kan het
bestuur afwijken van het beleid om bij drie leveranciers een offerte aan te vragen.

- In 2025 zal een aanbesteding worden gestart voor de ICT-diensten.

Kanttekeningen
N.v.t.

Financién
Geen.

Communicatie
N.v.t

Vervolg

Als u akkoord gaat met het afwijken van de aanbestedingsregels dan zal tot het tekenen van de
dienstverleningsovereenkomst worden overgegaan en zullen de werkzaamheden zoals in de
overeenkomst worden genoemd opgepakt gaan worden door Aspect-ICT.

Bijlagen
Geen.
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Onderwerp . Afwijken van de inkoop- en aanbestedingsregels voor het afsluiten van een

dienstverleningsovereenkomst met Aspect-ICT.

Het Bestuur van de Gemeenschappelijke Regeling Bedrijfsvoeringsorganisatie Reinigingsdienst
Waardlanden

besluit:

Instemmen met het afwijken van de inkoop- en aanbestedingsregels voor het afsluiten van een
dienstverleningsovereenkomst met Aspect-ICT die loopt tot en met 31 december 2025.

Aldus besloten in de bestuursvergadering,
gehouden op 26 september 2024

de secretaris de voorzitter
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A.C. Bikker




